OCEB2 Business Process Management Foundation

3 Dagen (21 Uur) / Examen voucher inbegrepen

Onze 3-daagse intensieve training helpt u de BPM-principes, concepten en processen
te begrijpen en te implementeren en bereidt u ook voor op het OCEB 2 Fundamental
examen

Business Process Management (BPM) is een systematische benadering om de workflow binnen
organisaties doeltreffender, efficiénter en aanpasbaar te maken in een voortdurend
veranderende omgeving. Een bedrijfsproces is een activiteit of een reeks van activiteiten die een
specifieke organisatie-doel zal bereiken.

In een alomtegenwoordige computeromgeving zijn het modelleren van processen en begrip
krijgen van de business omgeving echte voordelen, die goed zijn gevestigd in de outsourcing
van IT-services.

BPM (Business Process Management) standaarden verlenen steun om te ontdekken, het
opnemen, te optimaliseren en het implementeren van bedrijfsprocessen. De Business Process
Managementconcepten en fundamentele thema's behandelen de afhandeling van
bedrijfsprocessen in organisaties, het effect van proces-gerichte structuren en de verschillende
benaderingen van Business Process Management.

CURSUS & LEERDOELSTELLINGEN

Na deze opleiding, zal je in staat zijn om:

e Problemen en uitdagingen te identificeren van Business Process Management

e Belangrijkste principes van Business Management, Business Processes en Business Process Management te
begrijpen

e FEen pragmatische en praktische benadering van procesmodellering te implementeren door het notatieconcept van
OMG's Business Process Modeling Notation™ (BPMN™) toe te passen

o Frameworks en de onderlinge afhankelijkheden tussen governance, kwaliteitsbeheer en meetpunten te begrijpen

e Voorbereid te zijn om te slagen voor het examen "OMG Certified in BPM 2 Foundation"

CURSUSOVERZICHT

Introductie

Het OCEB2 Certification Programma
OCEB2 Fundamentals

Object Management Group

Het Certificatie Process

Case Study

Basis Principes van Business Management

® Business Functies, Markten, en Strategieén

o Marketing, Toegevoegde Waarde, en Project Management
e Het streven naar en Kerncijfers

e Analyse Methoden

e Voorbeeldvragen

Basis Principes van Business Processes

Wat is een Business Process?
Karakteristieken van een Business Process
Ontdekken van Business Processes
Abstractieniveaus van Procesbeschrijvingen
Voorbeeldvragen

Basis Principes van Business Process Management

e Wat is Business Process Management?
® Process-Focused Organisaties
e Business Process Management Suites
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e Ontwerpen van Executable Process Modellen
e \oorbeeldvragen

Business Modeling, the Business Motivation Model

The Enterprise's End

Means to an End

Influencer

Assessments

Organization Unit
Abstractieniveaus in het modelleren
Voorbeeldvragen

Business Processes Modelleren gebruikmakend van BPMN

Wie of wat is BPMN?

in een notendop: Een introductie in BPMN
Token

Sequence Flow

Activities

Gateways

Events

Swimlanes en Message Flows

Artifacts en Data Objects
Voorbeeldvragen

Frameworks

Definities

Process Frameworks

Quality Frameworks

Regulations en Governance Frameworks
Management Frameworks
Voorbeeldvragen

VOOR WIE IS DEZE TRAINING BEDOELD?

Onze driedaagse opleidings bedoeld voor iedereen die betrokken is bij, of verantwoordelijk is voor, het opzetten en het
invoeren van Buess sinProcess Management. Typische rollen zijn onder meer: business analisten en architecten, software-
ontwerpers en ontwikkelaars.

VEREISTEN

e Deelnemers moeten beschikken over een goede kennis van de Engelse taal.
e Een elementaire kennis van de business pocessen is een meerwaarde.

OVER HET EXAMEN

Het OCEB 2 Fundamentele examen behandelt basiselementen van Business Essentials en Business Modelling, Business
Process, Business Process Management, Business Process Modelling en essentiéle en veelgebruikte industriéle frameworks.
Houders van de OCEB 2 Fundamentele Certificering hebben aangetoond dat hun kennis en modelvaardigheden om een
productief lid te zijn van een productieve BPM-projectteam, aan de zakelijke of technische kant. Optioneel: deelnemers die
onze training bijwonen, kunnen een voucher bestellen om hun examen in een Pearson VUE-testcentrum af te leggen.

Het OCEB 2 Fundamental Exam omvat 90 meerkeuzevragen. U hebt 90 minuten om het examen te voltooien. De vragen zijn
allemaal in het Engels. Indien Engels niet uw moedertaal is, zullen u 30 minuten extra worden toegekend. Om te slagen dient
u ten minste 62 van de 90 vragen correct te beantwoorden (69%). Indien u niet slaagt voor de test, moet u ten minste 30
dagen wachten vooraleer u kan herkansen. Maximaal 3 pogingen binnen 12 maanden zijn toegestaan.

CURSUSMATERIAAL

Deelnemers ontvangen een map met de presentatie, extra materiaal en documentatie.
U ontvangt eveneens een exemplaar van het boek " OCEB2 Certification Guide " (downloadable pdf-format). Alle
documentatie is in het Engels.
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OVER DE CERTIFICERENDE INSTANTIE

Het OMG Certified Expert in Business Process Management (OCEB 2™) is een professioneel certificeringsprogramma,
ontwikkeld door de Object Management Group (OMG).

OMG is een onafhankelijke organisatie, bekend als het normalisatie-orgaan, voor de ontwikkeling van programma's op het
gebuied van Business Process Management en Business Process Modeling.

Er zijn drie examenniveaus: Basis, Gemiddeld en Gevorderd.
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