ITIL® Foundation Officieel Boek

Waarom kiezen voor de harde kopie?

Veel leerlingen waarderen het om een fysieke referentie bij de digitale materialen te hebben. Het officiéle ITIL® Foundation
(Versie 5) begeleidende boek geeft u een duurzaam, afleidingsvrij formaat om te studeren, belangrijke ideeén te markeren
en te bewaren als een langetermijnreferentie voor dagelijkse IT-servicebeheer.

Wat je krijgt
o Officieel gedrukt begeleidend boek afgestemd op de ITIL® Foundation (Versie 5) syllabus
e [deaal voor aantekeningen maken, markeren, en examenrevisie
e Een praktische bureau-referentie na de cursus, niet alleen een examenvoorbereidingstool
e Kan worden gekocht als een add-on voor uw training of losstaand

Goed om te weten
e Het eBoek is inbegrepen bij officiéle leer/examen routes; het gedrukte boek is een optionele extra voor
degenen die een fysieke kopie willen.
e Taal: alleen beschikbaar in het Engels.

e Verzending details en levertijden variéren afhankelijk van beschikbaarheid en bestemming. Alle boeken worden
verzonden met standaardlevering van bpost.

o Geschatte levering in 3-7 dagen, afhankelijk van uw land.
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