ITIL® 4 CDS - Create, Deliver and Support eLearning

eLearning op eigen tempo | 1 jaar toegang | Examenvoucher en 1 jaar PeopleCert
Membership+ inbegrepen

ITIL® 4 Specialist: Create, Deliver and Support (CDS) - Online
certificeringscursus

Flexibele ITIL 4-training in eigen tempo | Geaccrediteerd door PeopleCert
De online cursus ITIL® 4 Specialist Create, Deliver and Support (CDS) is bedoeld voor IT-

professionals, teamleiders en managers die de IT-servicemanagement (ITSM)-capaciteiten
van hun organisatie willen versterken.

Wat is inbegrepen in de ITIL 4 CDS online cursus?

Learning

* 1 jaar toegang tot een flexibel e-learningplatform - Studeer in uw eigen tempo, met
E 24/7 toegang tot alle materialen.

* Hoogwaardige leermiddelen - Inclusief videotutorials door experts, downloadbare
o studiegidsen en twee oefentoetsen ter voorbereiding op het examen.

* Officiéle PeopleCert-examenvoucher - Plan uw online examen met toezicht wanneer het u
uitkomt, met toegang tot de ITIL4 CDS manual.

* PeopleCert Membership Plus (1 jaar inbegrepen) - Profiteer van exclusieve voordelen,
zoals één gratis herexamen, online proefexamens, praktische tools, carrieremogelijkheden en
voortdurende ondersteuning bij het leren.

* 24/7 ondersteuning voor cursisten - Krijg tijdens uw hele leertraject ondersteuning via het
leerplatform.

Belangrijk: deze eLearning en het examen zijn enkel beschikbaar in het Engels

Deze module maakt deel uit van de ITIL 4 Managing Professional-reeks en biedt een praktische, uitgebreide
handleiding voor het creéren, leveren en ondersteunen van digitale diensten. U verwerft bruikbare kennis om het ontwerp
van diensten te verbeteren, workflows te beheren, teamprestaties te optimaliseren en consistente waarde te leveren aan
klanten en belanghebbenden.

Deze cursus is ideaal voor wie een erkende ITIL 4 CDS-certificering wil behalen en tegelijkertijd zijn professionele
verantwoordelijkheden wil blijven uitoefenen. Of u nu uw ITIL-traject wilt voortzetten of uw operationele
managementvaardigheden wilt verbeteren, deze ITIL-training in eigen tempo biedt zowel flexibiliteit als
certificeringswaarde.
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