Formation ISTQB® Certified Tester Foundation Level
CTFL v4.0

POURQUOI OBTENIR LA CERTIFICATION ISTQB FOUNDATION ?

La certification ISTQB Foundation aide les testeurs et les professionnels de I'informatique a construire une compréhension
commune du test logiciel et de la qualité. Elle est particulierement utile pour les organisations qui souhaitent améliorer la
collaboration entre les testeurs, les développeurs, les analystes d'affaires, les propriétaires de produits, les chefs de projet et
les équipes qualité.

Apres avoir suivi cette formation, les participants seront mieux équipés pour définir les objectifs de test, concevoir des
tests efficaces, signaler clairement les défauts, comprendre les risques liés aux tests et contribuer a améliorer la qualité du
logiciel dans différents modéles de livraison, y compris Agile, séquentiel et environnements hybrides.

OBJECTIFS D'APPRENTISSAGE

Apreés avoir assisté a ce cours ISTQB Foundation, les participants seront en mesure de :

e Comprendre ce qu'est le test logiciel et pourquoi il est nécessaire

Utiliser la terminologie standard de I'ISTQB pour communiquer efficacement avec les testeurs, les développeurs et
les parties prenantes du projet

Expliquer les principes fondamentaux, les objectifs et la valeur des tests

Comprendre comment les tests s'intégrent dans les différents cycles de vie du développement logiciel
Appliquer des techniques de test statiques, des techniques de revue et des techniques de conception de tests
Utiliser des techniques de test en boite noire, en boite blanche et basées sur I'expérience

Comprendre la planification des tests, le suivi des tests, le contréle des tests et la gestion des défauts
Identifier les risques et comprendre comment le risque influence les priorités de test

Reconnaitre les avantages et les risques de I'automatisation des tests et des outils de test

Se préparer efficacement pour I'examen ISTQB Certified Tester Foundation Level CTFL v4.0

CONTENU DU COURS

Notre cours couvre l'intégralité du programme ISTQB CTFL v4.0, y compris les fondamentaux des tests, les tests tout
au long du cycle de vie du développement logiciel, les tests statiques, I'analyse et la conception des tests, la gestion des
tests, le reporting des défauts, les tests basés sur le risque et les outils de test. Le voucher pour I'examen officiel de I''STQB
est inclus, permettant aux participants de passer I'examen de certification en ligne apres le cours.

1. Fondamentaux des tests

e Ce qu'est le test et pourquoi il est nécessaire
® Principes de test

e Objectifs de test et valeur des tests

e Tests, assurance qualité et qualité logicielle
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e Compétences essentielles en matiére de test et bonnes pratiques
2. Tests tout au long du cycle de vie du développement logiciel

® Tests dans différents modeles de cycle de vie du développement logiciel
e Niveaux de test et types de test

e Tests fonctionnels et non fonctionnels

e Tests de confirmation et tests de régression

e Tests de maintenance

3. Tests statiques

® Principes de base des tests statiques

e Revues, walkthroughs et inspections

e Avantages de la détection précoce des défauts

® Processus de feedback et de revue

e Améliorer la qualité de la documentation et des exigences

4. Analyse de test et conception de test

e Apercu des techniques de test

e Techniques de test boite noire

e Techniques de test boite blanche

e Techniques de test basées sur I'expérience

e Approches de test basées sur la collaboration
e Rédaction de cas de test efficaces

5. Gestion des activités de test

e Planification et estimation des tests
® Suivi et contrdle des tests

e Tests basés sur le risque

e Gestion de configuration

e Gestion des défauts

e Achevement des tests et rapport

6. Outils de test et automatisation des tests

e Support d'outils pour les tests

e Types d'outils de test

e Avantages et risques de I'automatisation des tests
e Sélection et introduction des outils de test

e Opportunités et limites liées aux outils

Ce cours combine la théorie, des exemples pratiques, des exercices, des discussions et la préparation a
I'examen. Les participants travaillent avec des exemples qui les aident a comprendre comment les concepts de I''STQB
s'appliquent dans des projets logiciels réels.

Pendant le cours, les participants s'entrainent également avec des exemples de questions d'examen et révisent les concepts
clés pour augmenter leurs chances de réussite a I'examen de certification.

A QUI S'ADRESSE NOTRE FORMATION?

Elle est idéale pour toute personne impliquée dans la qualité logicielle, les tests ou la livraison de produits numériques, y
compris:

Les testeurs de logiciels et les professionnels de I'assurance qualité qui souhaitent formaliser leurs connaissances.
Les testeurs juniors se préparant pour leur premiére certification de test reconnue internationalement.

Les développeurs, les analystes d'affaires et les propriétaires de produits impliqués dans les activités de test.

Les chefs de projet, les Scrum Masters et les chefs d'équipe qui souhaitent mieux comprendre les pratiques de test.
Les responsables qualité et les responsables informatiques qui souhaitent introduire ou améliorer les tests
structurés.

® Les professionnels cherchant un prérequis pour les certifications ISTQB de niveau avancé ou spécialiste.

PREREQUIS

Aucune certification de test formelle n'est requise avant d'assister a ce cours. Une compréhension de base de I'informatique,
du développement de logiciels ou des applications d'entreprise est recommandée.
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A PROPOS DE L'EXAMEN

L'examen du niveau Fondation du testeur certifié ISTQB CTFL v4.0 valide la compréhension par le participant des concepts
fondamentaux des tests logiciels. Les participants recevront le bon officiel d'examen, valable pendant 1 an, pour passer leur
examen a une date et une heure de leur choix.

Format de I'examen: en ligne surveillé

Note de passage: 26 sur 40 questions

Durée de I'examen: 60 minutes + temps supplémentaire pour les non-locuteurs natifs

Aprés avoir réussi I'examen, les participants recoivent le certificat officiel de testeur certifié ISTQB niveau Fondation.

FAQ

Qu'est-ce que la certification ISTQB Foundation?

Le niveau de base du testeur certifié ISTQB, également connu sous le nom de CTFL, est une certification internationale pour
les professionnels qui souhaitent comprendre les fondamentaux des tests logiciels. Il couvre les principes de test, les
techniques de conception de test, la gestion des tests, le signalement des défauts, les outils de test et les tests tout au long
du cycle de vie du développement logiciel.

Le cours ISTQB Foundation convient-il aux débutants ?

Oui. Le cours ISTQB Foundation convient aux débutants, aux testeurs juniors et aux professionnels impliqués dans des
projets logiciels mais qui n'ont pas encore recu de formation formelle en test. Une connaissance de base de I'informatique
est recommandée.

L'examen ISTQB Foundation est-il inclus ?

Oui. Chez B2B Learning, le bon pour I'examen ISTQB Foundation est inclus dans le prix du cours. Le bon d'examen est
valable pendant 1 an.

Combien de temps dure la formation ISTQB Foundation ?
La formation ISTQB Foundation dure 3 jours, soit un total de 21 heures.
B2B Learning propose-t-il des sessions programmées pour ses cours ISTQB Foundation ?

Oui. B2B Learning propose des sessions programmées a Bruxelles, Liege et Anvers en francais, néerlandais et anglais. Grace
a nos partenaires, nous proposons également des sessions a Paris et Eindhoven.

La certification ISTQB Foundation est-elle nécessaire pour passer les certifications de niveau
avancé ?

Oui. Le certificat ISTQB Foundation est le point de départ du schéma de certification ISTQB et permet aux candidats de
continuer vers le niveau avancé, Agile ou les certifications spécialistes.
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