Livre Officiel ITIL® Foundation

Pourquoi choisir la copie imprimée?

De nombreux apprenants apprécient d'avoir une référence physique a c6té des supports numériques. Le livre officiel ITIL®
Foundation (Version 5) vous offre un format durable et sans distraction pour étudier, mettre en évidence les idées clés et le
conserver comme référence a long terme pour la gestion quotidienne des services informatiques.

Ce que vous obtenez

o Livre officiel imprimé aligné avec le programme ITIL® Foundation (Version 5)

Idéal pour prendre des notes, surligner, et réviser pour I'examen

e Un référentiel pratique de bureau apres le cours, pas seulement un outil de préparation a I'examen

e Peut étre acheté en tant qu'ajout a votre formation ou de maniére autonome

Bon a savoir

e |'eBook est inclus avec les parcours officiels d'apprentissage/examen ; le livre imprimé est un extra optionnel
pour ceux qui souhaitent une copie physique.

e Langue : seulement disponible en anglais.

e Expédition les détails et les délais de livraison varient en fonction de la disponibilité et de la destination. Tous les
livres sont expédiés avec la livraison standard de bpost.

e Livraison estimée en 3-7 jours en fonction de votre pays.
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