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Vos avantages

Obtenez votre certification a votre propre rythme

Cours entierement accrédité par I'APMG

Acces en ligne pendant 6 mois

10 modules avec des lecons interactives associées et des vidéos innovantes pour chaque lecon
Des notes pour étayer chaque lecon et des références au "Change Management Handbook"
Des exercices interactifs pour consolider I'apprentissage

Des tests et questions de simulation d'examen

Forums de soutien et chat en ligne

Fonction de rapport de progression

Objectifs d'apprentissage

e Débloguer la résistance au changement

Fournir un soutien et une motivation efficaces aux individus et aux équipes pour qu'ils adherent au changement

e S'appuyer sur un éventail d'approches professionnelles pour mettre en ceuvre le changement de maniere
harmonieuse et efficace

e Gérer et informer les principales parties prenantes tout au long du processus de changement

® Accélérer la mise en ceuvre des initiatives de changement

Contenu de la formation
Introduction

Ce niveau est destiné a la sensibilisation et fournit un premier apercu de I'approche. Il fournit une introduction au
Change Management®, certaines des théories clés et des études menées sur le changement et I'individu et le changement
et I'organisation.

Durée d'étude estimée : 5 heures d'eLearning

Fondation

Le niveau Fondation vise a confirmer que vous connaissez et comprenez les bases et la terminologie. Il couvre les
processus, les réles et la réaction au changement. Egalement, les stratégies, les types de processus de changement et la
gestion des parties prenantes.

Temps d'étude estimé : 20 heures d'eLearning

Prérequis

Ce cours ne requiert aucune connaissance préalable de la gestion du changement.

Détails de I'examen

L'examen Change Management Fondation est une certification APMG. Les participants recevront un voucher
d'examen valable un an et leur permettant de passer I'examen en ligne avec surveillant a la date et a I'heure de leur choix.
Le bon d'examen donne également accés a des examens blancs en ligne pour tester vos connaissances.

Format : Choix multiple

Nombre de questions : 50
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Durée : 40 minutes
Note de passage : 25 sur 50 (50%)
Cette formation convient

aux équipes générales de changement et de projet, les parties prenantes ou toute personne souhaitant en savoir plus sur
I'approche.
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