Change Management Foundation v3 (APMG) -
Formation e-Learning + Examen certifié
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Préparez la certification Change Management Foundation (APMG) en eLearning et développez vos compétences
pour accompagner efficacement la transformation des organisations.

Cette formation accréditée vous permet d’acquérir les bases solides de la gestion du changement : comprendre
I'impact du changement sur les individus et les organisations, engager les parties prenantes, et mettre en ceuvre des
stratégies de communication efficaces.

Flexible et 100 % en ligne, le programme vous offre 6 mois d’accés a des modules interactifs, concus pour vous préparer pas
a pas a I'examen officiel APMG Foundation.

[ Objectifs d’apprentissage
A l'issue de cette formation Change Management Foundation (APMG), vous serez capable de :

Comprendre I'impact du changement sur les individus et accompagner efficacement la transition.

Identifier et analyser les facteurs clés de succés du changement au niveau organisationnel.

Développer des stratégies de communication et d’engagement adaptées aux parties prenantes.

Utiliser les concepts du Change Management Body of Knowledge (CMBoK v3) comme base méthodologique.
Vous préparer a réussir 'examen APMG Change Management Foundation et a poursuivre vers le niveau
Practitioner.

Contenu de la formation
Le programme elLearning couvre les principaux domaines du CMBoK v3, a travers des modules interactifs et progressifs :

e Introduction au Change Management

o Définitions, concepts clés et role du gestionnaire du changement.

o La relation entre projets, programmes et initiatives de changement.
e Le changement et I'individu

o Modeéles de transition individuelle.

o Résistance au changement et stratégies pour la surmonter.
e Le changement et I'organisation

o Analyse de la culture organisationnelle.

o Alignement du changement avec la stratégie et la structure de I'entreprise.
e Engagement des parties prenantes

o |dentification et cartographie des parties prenantes.

o Techniques pour renforcer I'implication et la coopération.
e Communication et leadership du changement

o Elaboration d’un plan de communication efficace.

o Rdle du leadership et du sponsoring dans la réussite d'un changement.
e Mettre en pratique la gestion du changement

o Outils, techniques et bonnes pratiques applicables immédiatement.

o Préparation a I'examen Foundation.
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Prérequis

Ce cours ne requiert aucune connaissance préalable de la gestion du changement. Notre formation s'adresse a toute
personne souhaitant acquérir des bases solides en change management.

Détails de I'examen

L'examen Change Management Fondation est une certification APMG. Les participants recevront un voucher
d'examen valable un an et leur permettant de passer I'examen en ligne avec surveillant a la date et a I'heure de leur choix.
Le bon d'examen donne également acces a des examens blancs en ligne pour tester vos connaissances.

Format : Choix multiple

Nombre de questions : 50

Durée : 40 minutes

Note de passage : 25 sur 50 (50%)
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